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‘ Institucion de Educacién Superior

Universidad Tecnolégica de Matamoros

Revision general

(opcionales).

Se incluye documento: | Si/ No Descripcion general del contenido del reporte (maximo 300 palabras en total)

Reporte de Si El reporte contempla el andlisis de toda la estructura solicitada con base en la autoevaluacion

autoevaluacion institucional y de los criterios del SEAES.

Anexo 1: indicadores Si Muestra la informacidn general de la institucién del periodo 2022-2023, con somera informacidn

institucionales. cuantitativa de soporte y menciones a los servicios que ofrece la universidad, edificaciones, datos
académicos y programas educativos, sin hacer referencia al tipo de indicadores (desempefio, proceso,
eficacia, eficiencia), ni mostrar informacion de soporte. Algunos de los indicadores no estaban
debidamente requisitados.

Anexo 2: indicadores Sl Contiene los cambios en las versiones 3.0 y 2.0 para el proceso de autoevaluacién institucional 2024

basicos del SEAES. y 2023 respectivamente; sefiala los indicadores en los cuales se realizaron actualizaciones de fechas
para la observacion de la informacién. No se incrementaron indicadores ni se realizaron cambios
sustanciales en las definiciones.

Anexo 3: buenas practicas No No se encontrd ningun archivo relacionado con buenas practicas

(opcional).

Otros anexos No Unicamente se presenta el Oficio de la rectoria de la Universidad Tecnolégica de Matamoros

presentando la autoevaluacion de la IES

Preguntas guia

Retroalimentacion

y mejora continua.

1. Identificacion de procesos de evaluacion

El reporte de la IES identifica procesos de evaluacion y mejora continua en todos los ambitos.
En formacidn profesional, se describen los programas de TSU y licenciatura, incluyendo perfil
de egreso, mapa curricular, matriz de competencias y plan de estudios. La pertinencia de estos
programas se evalla con la participacion de académicos, egresados y el sector productivo,
midiendo la satisfaccién de egresados y empleadores.
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¢El reporte identifica procesos (estructuras,
estrategias y mecanismos) de evaluacion y

mejora continua integral el cada uno de los
siguientes dmbitos?

I.  La formacion profesional de los
estudiantes;

Il. la profesionalizacion de la docencia;

Ill. los programas educativos de TSU y
licenciatura;

IV. los programas de investigacion y
posgrado;

V. la institucion de educacion superior:
funciones de acuerdo a su mision y en su
conjunto.

cQué se recomienda para mejorar la
identificacion de los procesos de evaluacion
y mejora continua integral en cada uno de
los cinco dmbitos que abarca la
autoevaluacion institucional?

En profesionalizacidn docente, la seleccion de personal es equitativa y acorde a las
necesidades del programa. Se capacita al profesorado en el modelo educativo institucional,
tutoria, habilidades digitales y de investigacion, estableciendo criterios orientadores para los
estudiantes.

Los 17 programas educativos de TSU y 12 de licenciatura fueron actualizados bajo un modelo
educativo humanista, social y sostenible, alineando competencias con las demandas del sector
productivo. La infraestructura y el personal académico son adecuados, con planes operativos
que garantizan su actualizacién. Se monitorea la trayectoria estudiantil y se realizan
evaluaciones de desempefio y eficiencia terminal.

En programa de investigacion y posgrado, se promueve el desarrollo cientifico mediante
proyectos colaborativos con sectores productivos, sociales y gubernamentales, evaluando
indicadores como membresias en SNII y PRODEP, produccién académica y colaboraciones.

A nivel institucional, se refuerza el compromiso con la mejora continua y la vinculacion con
diversos sectores. La IES cuenta con un sistema de gestion de calidad (SGC) alineado a su
mision/vision.

Se recomienda integrar los criterios de SEAES en el plan de desarrollo institucional para que la
evaluacion y mejora continua sean parte del disefio estratégico. Ademas, es necesario
identificar mecanismos para evaluar el cumplimiento del perfil de egreso, la equidad en la
seleccién de personal, un comparativo de eficiencia con la media nacional y estrategias para
incrementar la participacién de PTCs en PRODEP y SNI. También se requiere mejorar la
socializacién del Marco General de SEAES.

Maximo 300 palabras.

2. Andlisis de su grado de sistematicidad,
participacion, integralidad y énfasis
formativo y diagnéstico:

¢El reporte analiza el funcionamiento de los
procesos identificados en funcion de las
caracteristicas deseables de la evaluacion y
la mejora continua integral establecidas por
el Marco General del SEAES?

El reporte muestra que la evaluacién y mejora continua forman parte sistematica de la
operacion diaria de la IES. Se identifican procesos integrales de evaluacidn interna y externa en
funciones sustantivas y de gestion, con participacion de autoridades, administrativos,
académicos, alumnos, egresados y sectores productivo y social. Sin embargo, aunque se
presentan indicadores cuantificados, no en todos los rubros se enfatiza un enfoque formativo y
diagndstico en la informacién presentada.

En formacidn profesional, la IES organiza sus programas en ciclos alineados con su subsistema,
definiendo competencias bdsicas, especificas e integradoras. Se destaca la distribucion de
matricula por género, aunque sin un analisis detallado. La infraestructura fisica y digital facilita
el cumplimiento de los objetivos educativos. Las estadias y visitas industriales son claves para la
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e Sistematicidad.

e (Cardcter participativo.

e Integralidad.

e  Enfasis formativo y diagndstico.

cQué se recomienda para mejorar la
sistematicidad, cardcter participativo,
integralidad, y énfasis formativo y
diagndstico, de los procesos identificados en
el reporte?

formacion, aunque no se especifica su pertinencia por programa. El seguimiento de egresados
se realiza mediante encuestas estandarizadas a exalumnos y empleadores, reportando alta
satisfaccion sin desglose por programa. Se enfatiza la importancia de tutorias y actividades
extracurriculares para reforzar la pertenencia y reducir la desercién. El SGC mide y da
seguimiento a los procesos educativos. La IES cuenta con cinco programas acreditados y un
programa de desarrollo institucional evaluado trimestralmente.

En profesionalizacidn docente, la seleccion de personal es auditada bianualmente bajo el SGC.
Se regula la formacién continua y se evalla sistematicamente el desempefio docente por
directivos, estudiantes y autoevaluaciones para identificar areas de mejora.

Los programas educativos de TSU y licenciatura fueron actualizados bajo un modelo basado en
competencias profesionales con enfoque humanista y social, alineando perfiles de egreso con
rasgos formativos del sector productivo y el Marco General de SEAES. Se realiza un seguimiento
de la trayectoria estudiantil, evaluando el desempefio en estadias y aprendizaje empleando
metodologias sistematicas. La formacidn integral se refuerza con tutorias, cursos y asesorias y
se cuenta con estudios de eficiencia terminal y titulacion.

En materia de investigacidon, se desarrollan proyectos en ingenieria aplicada, energias
renovables y educacidn, algunos alineados con criterios transversales de SEAES, con 20
profesores realizando activamente investigacidon y cinco con reconocimiento PRODEP. Sin
embargo, la productividad sigue siendo mejorable, con seis publicaciones cientificas y cinco
proyectos vigentes de cinco cuerpos académicos, sin informacién sobre su grado de
consolidacién. Se fomenta la participacién en congresos y certdmenes nacionales e
internacionales para fortalecer el perfil institucional y motivar a mas docentes a realizar
investigacion.

A nivel institucional, los servicios de la IES estan alineados con el Plan Nacional de Desarrollo,
estableciendo estrategias para captar alumnos, acompafiar su trayectoria y facilitar su insercidn
laboral. Se detallan la distribucion por género de estudiantes y personal, infraestructura, becas
y convenios firmados (2023-2025). Auditorias internas y externas anuales identifican areas de
mejora en la gestion académica y administrativa, contribuyendo a la mejora continua.

Se recomienda un analisis mas profundo del funcionamiento de los procesos identificados,
estableciendo metas claras con periodos de ejecucion especificos que potencien el desarrollo
de la IES y consolidar la sistematizacién de los procedimientos, pues se carece de varios
instrumentos y lineamientos en ambitos selectos (como docencia, investigacion)

Maximo 500 palabras.
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3. Anadlisis de los avances y metas de mejora
continua:

¢Formula un andlisis critico, argumentado y
profundo de los procesos de evaluacion y
mejora en cada uno de los dmbitos del SEAES
e incorporando los siete criterios
transversales del SEAES en funcion de:

el contexto local, estatal, regional y
nacional?

la misidn institucional, asi como de las
previsiones para cada dmbito en los
propios planes, objetivos estratégicos,
modelos y normativa?

las condiciones de operacion, acciones
realizadas y procesos de seguimiento,
acompafamiento y apoyo?

los logros, resultados e impactos, en
funcion de los objetivos y metas
establecidas?

cQué se recomienda para mejorar dicho
andlisis?

¢Qué se recomienda para fortalecer las
metas de mejora en funcion del horizonte de
transformacion de la educacion superior
orientada por la propia mision institucional y
los criterios transversales del SEAES?.

El analisis revela que, aunque los criterios transversales estdn considerados, no siempre se
atienden adecuadamente ni se socializan de manera efectiva. Ademas, en algunos dmbitos de
evaluacion no se profundiza lo suficiente o se aplican criterios que no corresponden con el
Marco de SEAES.

En formacidn profesional, la responsabilidad social, ética y sostenibilidad estan presentes en
los contenidos curriculares, pero no se especifican las asignaturas que los incluyen. La equidad
de género se fomenta con programas de sensibilizacién, pero en inclusién y vanguardia no se
detallan estrategias concretas. La excelencia se asocia con acreditaciones externas, mientras
que la interculturalidad se limita a la ensefianza de idiomas sin estrategias claras para el didlogo
con pueblos originarios.

En profesionalizacidon docente, los criterios transversales no estan completamente integrados.
No se analiza cdmo se promueve la responsabilidad social, y la inclusién se vincula solo con
tutorias sin acciones especificas. La excelencia, innovacién y vanguardia se relacionan con
cursos de formacidn docente, pero sin detalles sobre su implementacion.

En programas académicos de TSU y licenciatura, la IES alinea su educacién con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, fortaleciendo la formacién con estadias y aprendizaje transdisciplinario.
Se promueve la equidad de género y la inclusion mediante tutorias, becas y apoyo a estudiantes
con discapacidad. La docencia, investigacién y extensién fomentan nuevas metodologias y
transformacién digital, priorizando creatividad, tecnologia y formacién continua. La
interculturalidad se impulsa con movilidad estudiantil y colaboracién internacional en ciencia 'y
tecnologia, aunque sin estrategias claras de promocion.

En investigacion y posgrado, los proyectos priorizan la responsabilidad social, inclusion,
equidad y sustentabilidad, pero no se detalla su impacto en la formacién integral de los
estudiantes ni se analiza el nivel de participacion; se sugiere implementar un programa
institucional para incentivar la investigacidn entre docentes y alumnos y promover el ingreso de
los docentes al SNII.

A nivel institucional, se desarrollan acciones de responsabilidad social, como talleres para
nifios. La equidad de género se refleja en un proceso de admisién sin sesgos, aunque la paridad
en el personal sigue siendo un area de mejora. La inclusién se evidencia en la admisidn abierta
y el apoyo a la permanencia estudiantil. La excelencia se demuestra en eventos académicos,
concursos de innovacion social y actividades de vanguardia, pero estos esfuerzos parecen
limitados a programas especificos en lugar de ser parte de una estrategia institucional. La
movilidad internacional y la participacion en concursos de lengua extranjera refuerzan la
interculturalidad, aunque con impacto desigual en algunos programas.
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En general, la IES ha avanzado en la integracidn de los criterios transversales, pero auin enfrenta
desafios en su socializacidn y aplicacién efectiva en todas las dreas. Se recomienda mayor
claridad en la implementacién de estrategias, asegurando que la equidad, inclusidn, innovacion
y sustentabilidad estén presentes de manera uniforme en los ambitos académicos vy
administrativos y que se asocien claramente al Plan de Mejora. Asimismo, se sugiere incorporar
una discusion mas completa de las tendencias de los datos cuantitativos y cualitativos
presentados en el informe y en el material anexo que demuestren de manera clara el analisis
gue se realizd de los criterios de evaluacion.

Maximo 500 palabras.

4. Sobre la informacidn de soporte:

¢El andlisis se sustenta en informacion
cualitativa y cuantitativa suficiente y clara?

e  ¢Incorpora sus propios indicadores?

e ¢Incorpora los indicadores bdsicos del
SEAES?

e  (¢Incorpora buenas prdcticas?

e  (los utiliza como fundamento del
andlisis?

cQué se recomienda para mejorar la
claridad, congruencia y pertinencia de la
informacion proporcionada?

éQué se recomienda para mejora la
documentacion de buenas prdcticas en
funcidn de las caracteristicas de estabilidad,
replicabilidad, autoevaluacion y aportacion?

La informacion cualitativa y cuantitativa se aprecia adecuada en la mayoria de los rubros; en
los anexos se brindan ejemplos concretos que incorporan los indicadores bdasicos de SEAES.
Solo se incluyen buenas prdcticas de manera parcial y no se emplea la informacidn contenida
como soporte en su totalidad para desarrollar un andlisis amplio en el documento, el cual en
secciones es mas de cardacter descriptivo.

Con base en los elementos de la autoevaluacién, se presenta un plan de mejora que busca
fortalecer los cinco ambitos clave: formacién profesional, profesionalizacion docente,
programas de licenciatura, investigacion y posgrado, e institucional. Para la formacion
profesional, se propone aumentar la movilidad estudiantil, la participacidon en convocatorias y
reducir la desercién mediante asesorias y tutorias. En cuanto a la profesionalizacién docente,
se proponen capacitaciones e incentivar el perfil deseable y la membresia en el SNII. En los
programas de licenciatura, se recomienda considerar el desarrollo de modalidades mixtas y la
acreditacién de programas educativos con autoevaluaciones y analisis situacionales. En
investigacion y posgrado, se sugiere impulsar el financiamiento de proyectos a través de
convenios publicos y privados. A nivel institucional, sugieren sistematizar criterios
transversales del SEAES, fortalecer NODESS (Nodos de Impulso a la Economia Social y
Solidaria) y garantizar la permanencia del personal docente y administrativo mediante
estimulos basados en desempefo. Este enfoque integral tiene como objetivo mejorar la
calidad educativa y la pertinencia de los programas académicos.

Se sugiere vincular la informacién de los anexos de una manera mas directa con la
autoevaluacion y mejorar el andlisis de la informacién contenida para justificar claramente la
pertinencia y grado de adecuacién del plan de mejora, incorporando un analisis periédico de
los indicadores propuestos y un comparativo de su evolucidn, para avanzar en la integracion
de los dmbitos y criterios transversales que propone el SEAES. Asimismo, se sugiere
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incorporar un apartado mas completo de buenas practicas que coadyuve a visualizar areas
de oportunidad para la IES.

Maximo 500 palabras.

5. Conclusion:

¢Como se pueden enriquecer los
enfoques, procesos y resultados de la
autoevaluacion y la mejora continua
integral documentados por la institucion
en funcion de lo planteado por la
PNEAES y el Marco General del SEAES?

¢Qué recomendaciones pueden hacerse
a la institucion para que transite hacia
la articulacion, la integralidad y la
transversalidad de la evaluacion y la
mejora continua integral planteada por
el SEAES, hacia el horizonte de
transformacion de la educacion superior
establecido por la LGES?

El reporte es un ejercicio serio de autoevaluacion institucional y refleja las articulacién de su nuevo
modelo educativo con su misidn, visidn y objetivos institucionales y el andlisis de cada ambito que
realizd la IES; sin embargo, aunque se detectaron un conjunto de acciones concretas asociadas al
cumplimiento de los criterios transversales, todavia no se definen programas especificos en todas
las dreas que, de manera sistematica, atiendan las necesidades planteadas en el marco general. Para
ello, se requiere de un esfuerzo institucional para definirlos y considerar incluirlos de manera
evidente en el siguiente Plan de Desarrollo Institucional. Resultara clave la formacién continua en
materia de la identificacidn y aplicacién de criterios orientadores establecidos en la Politica Nacional
de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior y los dambitos que contempla la
autoevaluacion institucional y sus indicadores respectivos. Se recomienda que en las acciones de
mejora donde se hace referencia a los criterios transversales del SEAES, se establezcan procesos de
evaluacion formativa y diagndstica que permitan comprender desde donde se parte y las
expectativas que se tienen, asi como los procesos necesarios para alcanzar los objetivos propuestos.

Maximo 200 palabras.
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